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一、 那張卡片

情境 · 小事的重量

「童軍是有禮的」——童軍規律第 5 條

小婕負責設計感謝卡。活動結束後，要送給協助場地的學校警衛先生。
她坐在書桌前想了十分鐘，最後寫下：「謝謝您讓我們順利完成活動。」簽了名，蓋了

團徽印章。
送出去之後，她覺得有點空洞。那句話太正式、太像範本，可是她也想不出別的。
一個月後，她路過學校警衛室，透過小窗看見桌上貼著一張卡片——正是她寫的那一

張，被貼在最顯眼的位置，旁邊還有兩三張其他的便條。
警衛先生抬頭看見她，愣了一下，然後笑著揮揮手叫她進來：「妹妹，你那張卡片我貼

在桌上了。」
小婕站在門口，不知道該怎麼回應。
警衛先生說：「我做警衛 20 年了。20 年來，第一次有人寫卡片給我。」
他講得平靜，像在敘述天氣。但小婕在那一瞬間，突然覺得自己之前的「空洞」是因為

她低估了一張卡片的重量。
她以為那張卡片是公式化的禮儀。但對於另一個人，那是 20 年來的第一次。
從那次起，小婕寫每一張感謝卡都會多花十分鐘。寫不出特別的詞時，至少寫上對方的

名字。至少讓對方知道，寫卡片的這個人，看見了他。
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